
 
 

Sociale veiligheid binnen de Stichting VPSG 

 

De stichting VPSG, opgericht in 1985, biedt advies en ondersteuning bij seksueel misbruik, godsdienst 

en zingeving.  

Deze ondersteuning wordt geboden door een klein team van twee parttime werken counselors ( 2 x 

12 uur per week) en een counselor-coördinator (16 uur per week).  

Allen hebben een relevante opleiding voor het counselen van de cliënten van de VPSG en hebben bij 

in dienst treden een nieuwe Verklaring Omtrent Gedrag overgedragen. 

De stichting wordt bestuurd door een vrijwilligersbestuur van mensen die werkzaam (geweest) zijn in 

sectoren die voor het werk van de VPSG relevant zijn.  

 

Cliënten 

(Sociale) veiligheid is het belangrijkste uitgangspunt van het werk van de VPSG.  

De counselors van de VPSG begeleiden mensen – meest vrouwen – met ervaringen met 

(vroegkinderlijk) misbruik. 

Voor hen zijn veiligheid, voorspelbaarheid en betrouwbaarheid absolute voorwaarden voor de 

begeleiding.  

De gesprekken met onze cliënten hebben ons geleerd dat juist dat gevoel van veiligheid van onze 

cliënten geschonden is.  

De counselor is zich voortdurend bewust van de client- hulpverlener relatie en neemt daar de volle 

verantwoordelijkheid voor. 

Op de website van de VPSG wordt de aandacht voor veiligheid en betrouwbaarheid vermeld onder 

uitgangspunten op de pagina Persoonlijk Contact. https://zingevingnamisbruik.nl/hulp-voor-

jou/persoonlijk-contact/ 

Daarin wordt duidelijk gemaakt dat de cliënt/e centraal staat in de begeleiding, dat de counselor 

onvoorwaardelijk de kant van de cliënt/e kiest, en dat wederkerigheid en solidariteit belangrijke 

pijlers zijn voor het samen zoeken naar nieuwe vormen voor zingeving.  

Met de cliënt/e wordt gewerkt vanuit de belangrijke waarden trouw en betrouwbaarheid.   

Daarnaast komt de aandacht voor de (sociale) veiligheid van de cliënt/e ook naar voren in de keuze 

van de VPSG om geen limiet aan het aantal contacten te stellen. 

Hierdoor heeft de VPSG een uniek en onderscheidend vermogen. 

Ten slotte komt deze aandacht voor sociale veiligheid ook tot uiting in de privacyverklaring op de 

website. Bovendien ontvangen nieuwe cliënten deze verklaring in een brief over de manier waarop 

de VPSG omgaat met privacy, welke en waar gegevens worden bewaard, en hoe wordt omgegaan 

met gegevens nadat het contact is beëindigd. Ten slotte moet vermeld worden dat de Stichting VPSG 

recent een vertrouwenspersoon voor de cliënten heeft aangesteld. Zie ook de paragraaf Klachten 

https://zingevingnamisbruik.nl/hulp-voor-jou/persoonlijk-contact/  

 

Staf 

Het sociale veiligheidsbeleid beperkt zich niet tot de interactie met cliënten, maar heeft ook 

betrekking op de samenwerking binnen het team.  

https://d.docs.live.net/d1494212f7eaa5df/E-mailbijlagen/Documenten/VPSG/.%20https:/zingevingnamisbruik.nl/hulp-voor-jou/persoonlijk-contact/
https://d.docs.live.net/d1494212f7eaa5df/E-mailbijlagen/Documenten/VPSG/.%20https:/zingevingnamisbruik.nl/hulp-voor-jou/persoonlijk-contact/
https://zingevingnamisbruik.nl/hulp-voor-jou/persoonlijk-contact/


 
 

Het is een agendapunt binnen het teamoverleg. Daarnaast kan het aan de orde komen in de 

(begeleide) intervisiegesprekken.   

Een van de bestuursleden is belast met het onderhouden van contacten met de medewerksters. 

Deze is aanspreekpunt voor de counselors en voert jaarlijks (functionerings-)gesprekken met de 

counselors. Er wordt nog gezocht naar een vertrouwenspersoon voor de medewerksters.  

Bestuur 

Het bestuur is verantwoordelijk voor beleid, inclusief het sociale veiligheidsbeleid, van de Stichting 

VPSG.  

Het steunt de coördinator en de overige teamleden in het ontwikkelen van het beleid op dit gebied. 

Daarnaast geeft het zijn verantwoordelijkheid voor dit beleid vorm door middel van de jaarlijkse 

gesprekken met de teamleden. 

 

Gedragscode en gedragsregels Stichting VPSG.  

Gedragscode 

• De Stichting VPSG verwacht van allen die bij haar werk betrokken zijn – bestuursleden en 

counselors – professioneel handelen in hun relaties met medewerkers, collega’s en cliënten. 

Dat impliceert het op peil houden van kennis en vaardigheden, het zorgdragen voor kwaliteit 

en continuïteit van de werkzaamheden, een zorgvuldige omgang met vertrouwelijkheid en 

geheimhouding, het respecteren en beschermen van de integriteit van de mensen met en 

voor wie men werkt en een zorgvuldige en loyale omgang en samenwerking met collega-

counselors, cliënten en leden van het bestuur. 

• Een medewerker/ counselor van de VPSG heeft een bij het counselen van cliënten passende 

scholing. 

• Een medewerker/ counselor van de VPSG kan een VOG overleggen bij indiensttreding.  

 Taken van de counselors. 

Begeleiden van cliënten individueel en in groepsactiviteiten. 

Verspreiden van kennis over seksueel geweld door middel van workshops, meewerken aan 

studiedagen en geven van voorlichting aan (aanstaande) professionals. 

Gedragsregels 

Counselingsrelaties.  

1. De counselor bewaart onafhankelijkheid en voorkomt belangenverstrengelingen als gevolg van 

een vermenging van persoonlijke en professionele relaties. 

2. Vanwege de vertrouwensrelatie en de intrinsieke ongelijkheid in positie is de counselor 

verantwoordelijk voor het bewaken van grenzen in de counselingrelaties door de fysieke en 

psychische integriteit van zowel de cliënt/e als zichzelf te eerbiedigen. De counselor onthoudt 

zich van iedere vorm van grensoverschrijdend gedrag en/of grensoverschrijdend taalgebruik, 

ook indien deze tot dit gedrag of taalgebruik wordt uitgenodigd. Wanneer een dergelijke 

overschrijding dreigt of heeft plaatsgevonden, hetzij van de kant van de counselor het zij van de 

kant van de cliënt/e informeert de counselor de coördinator en vraagt om advies. Indien nodig 

wordt de cliënt/e overgedragen aan een andere counselor.  



 
 

3. Indien tussen counselor en cliënt/e een affectieve relatie ontstaat, beëindigt de counselor de 

counselingsrelatie met de cliënt/e. Zij meldt dit aan de coördinator die zo nodig en gewenst een 

andere counselor binnen het team zoekt.  

Samenwerkingsrelaties en collegialiteit 

4. De counselor toont respect ten aanzien van collega’s. 

5. De counselor erkent en respecteert de positie en verantwoordelijkheden van de leden van het 

bestuur, de coördinator en de collega-counselors.  

6. In geval van kritiek op het handelen van de cliënt die aan haar counseling is toevertrouwd, 

spreekt de counselor deze cliënt/e hier zelf op aan. Bij een mogelijk grensoverschrijdend of met 

de gedragsregels strijdig handelen van een collega, bespreekt de counselor dit met de 

geëigende verantwoordelijke. 

Omgang met giften 

7. De counselor aanvaart geen erfstellingen, legaten, giften en geschenken van cliënten.   

8. Het vorige is niet van toepassing in het geval van incidentele giften/geschenken met een waarde 

van ten hoogste € 50,00. Bij twijfel omtrent de waarde aanvaardt de counselor een gift en 

geschenk niet.  

Vertrouwelijkheid en geheimhouding. 

9. De counselor mag hetgeen deze bij counselingsgesprekken te horen krijgt niet onthullen 

(beroepsgeheim), tenzij in gevallen die beschreven worden in 11.  

10. Het beroepsgeheim kan slechts met toestemming van de cliënt/e gedeeld worden, wanneer 

deze specificeert wat en met wie kan worden gedeeld.  

11. Het beroepsgeheim kan slechts zonder toestemming van de cliënt/e gedeeld worden indien is 

voldaan aan elk van de volgende voorwaarden: 

a. Alles is in het werk gesteld om toestemming tot doorbreking van de zwijgplicht te 

verkrijgen; 

b. Het niet doorbreken van de zwijgplichten levert voor een ander ernstige schade en/of 

gevaar op;  

c. De zwijgplichtige verkeert in gewetensnood door het handhaven van de zwijgplicht; 

d. Er is geen andere weg dan doorbreking van de zwijgplicht om het probleem op te 

lossen; 

e. Het moet vrijwel zeker zijn dat met de doorbreking van de zwijgplicht voor een ander 

schade kan worden voorkomen of beperkt en/ of gevaar kan worden afgewend; 

f. De inhoud van het geheim wordt zo min mogelijk geschonden. 

12. Indien twijfel bestaat omtrent de toepassing van 11 overlegt de counselor met de voorzitter van 

het bestuur. Betreft het een minderjarige dan volgen wij de Meldcode Huiselijk Geweld en 

Kindermishandeling. 

13. De counselor kan kennis en andere informatie delen, mits de informatie niet vertrouwelijk is en 

de Stichting VPSG niet schaadt. 

14. De counselor verschaft geen gegevens van cliënten aan derden.  

Overige activiteiten.  



 
 

15. De counselor houdt door middel van zelfstudie, bijscholing en nascholing de voor diens 

aanstelling en/of taak relevante kennis en vaardigheden op peil.  

16. De activiteiten van de counselor worden in een functioneringsgesprek besproken.  

Voor akkoord: 

Naam: Anne-Claire Mulder 

Datum :  6 februari 2024 

Handtekening 

 

Bijlage: Procedure ontevredenheid en klachten 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Stichting VPSG 

Advies en ondersteuning bij vragen rond seksueel geweld, godsdienst en zingeving 

Nieuwe Groenmarkt 8, 2011 TW Haarlem, 10 minuten lopen vanaf station Haarlem. 
Wij zijn aanwezig op dinsdag en woensdag van 10 tot 16 uur en bereikbaar via info@vpsg.nl en 023-5328222. 

Website: www.zingevingnamisbruik.nl 
 

Banknummer: NL 81 TRIO 0212 2657 17 

http://www.zingevingnamisbruik.nl/

